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SOCIALNÄMNDEN 

 

Kommunrevisionen 
Täby kommun 

Yttrande avseende revisorernas granskning av 
samverkan kring barn som far illa eller är i 
riskzonen 

Sammanfattning 

Revisorerna har granskat kommunens samverkan kring barn som far illa eller är i 
riskzonen.  

Revisorernas samlade bedömning utifrån granskningens syfte är att det i allt 
väsentligt finns en ändamålsenlig samverkan mellan grundskola och socialtjänst 
när det gäller anmälningar av barn som far illa eller riskerar att fara illa.  

Revisorerna identifierar vissa utvecklingsområden, såsom tydligare rutiner kring 
orosanmälningar samt mindre personberoende samverkan inom SIP (samordnad 
individuell plan). 

Synpunkter 

Azets har av Täby kommuns förtroendevalda revisorer fått i uppdrag att 
genomföra en granskning av samverkan kring barn som far illa eller är i 
riskzonen. 

Syftet med granskningen har varit att bedöma om det finns en ändamålsenlig 
samverkan mellan grundskola och socialtjänst när det gäller anmälningar av barn 
som far illa eller riskerar att fara illa. 

Granskningen har genomförts genom dokumentstudier av relevanta styrande och 
stödjande dokument samt intervjuer med berörda tjänstepersoner såsom 
rektorer, avdelningschef på individ- och familjeomsorgen och socialchef, 
handläggare inom individ- och familjeomsorgen samt skolchef och elevhälsochef. 
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Revisorernas samlade bedömning utifrån granskningens syfte är att det i allt 
väsentligt finns en ändamålsenlig samverkan mellan grundskola och socialtjänst 
när det gäller anmälningar av barn som far illa eller riskerar att fara illa. 

Revisorernas bedömning är att det i huvudsak finns fungerande rutiner i 
grundskolan för orosanmälningar till socialtjänsten samt rutiner hos 
socialtjänsten för att ta emot dessa. Det pågår även ett utvecklingsarbete för att 
stärka samverkan inom kommunen.  

Revisorerna identifierar vissa utvecklingsområden, såsom att tydliggöra rutiner 
för återkoppling, kommunikation och konsultation kring orosanmälningar samt 
att säkerställa att samverkan inom SIP inte är personberoende. 

Revisorerna rekommenderar barn- och grundskolnämnden och 
socialnämnden att: 

1. Säkerställa att fortsatta utbildningstillfällen sker över 
verksamhetsgränserna. Detta för att förankra kännedom om ny 
lagstiftning rörande hur orosanmälningar ska ske till socialtjänsten samt 
förtydliga de förväntningar som finns på de olika parterna för att ytterst 
verka för en god grund för samverkan och kommunikation trots 
personalomsättning. 

2. Fortsatt följa upp och efterfråga information rörande utvecklingsprojektet 
för stärkt samverkan. 

Revisionen önskar att socialnämnden ger ett yttrande över granskningens 
slutsatser senast den 31 mars 2026. 

Socialnämndens kommentarer på revisorernas rekommendationer 
Socialnämnden ställer sig positiv till revisorernas rekommendationer. Arbetet 
kring stärkt samverkan fortgår och det kan innebära flera utbildningstillfällen 
framöver. En digital utbildningsfilm om orosanmälningar har tagits fram under 
2025 i syfte att ge stöd till alla som arbetar med barn och unga i kommunen. 
Filmen är framtagen av social omsorg tillsammans med verksamhetsområdena 
utbildning och kultur och fritid, den finns tillgänglig för alla medarbetare i Täby 
kommun.  

Mottagningsfunktionen inom familjeenheten som ansvarar för att ta emot och 
hantera orosanmälningar finns tillgängliga hela vardagar och kan konsulteras av 
skolorna kring orosanmälningar. Att de finns tillgängliga främjar 
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kommunikationen mellan verksamhetsområdena social omsorg och utbildning. 
Det finns fler forum där olika verksamhetsområden samverkar.  

Stärkt samverkan kommer fortsätta följas upp och utvecklas. Socialnämnden 
arbetar också med att uppdatera rutinen för återkoppling till anmälare i enlighet 
med ny lagstiftning. Gällande SIP så pågår ett utvecklingsarbete inom social 
omsorg kring barnorienterad SIP och det finns stödmaterial för alla medarbetare 
att ta del av.  

Sammantaget kommer socialnämnden arbeta för att följa revisorernas 
rekommendationer.  
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